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A Gestao da Mudanca

Area de Formagao: 090 — Desenvolvimento Pessoal

No mundo agitado e em constante evolugao,
ninguém escapa a mudanga, seja ela
organizacional/ e profissional, seja um
processo pessoal individual. A boa gestao da
mudanga permite-nos adaptar com
inteligéncia emocional, conseguindo obter os

melhores resultados.

A formagao dada pela TRIANGULU garante
um cariz muito pratico acompanhada da
utilizacao de estratégias e ferramentas
totalmente desenvolvidas para este servicgo.

Destinatérios: Todos os interessados que
desempenhem funcdes de gestao de pessoas
ou interessados em geral

Objetivos Gerais: Dotar os formandos de
maior sensibilizagao para a importancia da
mudanga e de maior compreensao do
processo de gestdo da mudanca nas relagoes
interpessoais da lideranca e da gestao das
pessoas.

Coordenador Técnico:
Catarina Fernandes - 932 193 9483
catarina.fernandes@triangulu.pt

Conteudos Programaticos:

Fatores Chave da Mudanga

- A mudanca imposta vs. mudanca integrada

- A mudanga organizacional: fatores internos vs.
Fatores externos

- A mudanga pessoal/ individual

A Reacao a Mudanga

- Resisténcia, Receio e Anseio

- Reacdo a mudanca: sinais de aceitagao e de acao
- A importancia da proatividade

- O stress da mudanca

- A gestao da mudanca com inteligéncia emocional

A implementacao da mudanca nas organizagoes

- Integracao dos objetivos da mudanga na empresa e
nos colaboradores

- Etapas para a implementagcéo da mudanca

- Acompanhamento e Monitorizagdo do processo

- Aimportancia da comunicacao e do feedback

Duracao: 10 horas

Preco e pagamento do curso: Pega-nos uma
proposta

Local: Sala de formagé&o nas instalagdes da Triangulu
em Lisboa, instalagdes do cliente ou outro a definir

Conceitos incluidos no servigo: Manuais e materiais
pedagdgicos, coffee break,

avaliacdo da formagao e certificado de participagéo
A acao implica minimo de 6 participantes para sua
realizacao
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